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Instytut Humanites — tgczacy tematyke cztowieczenstwa i technologii, powstat
w 2010 roku jako think&DO tank budowy kapitatu spotecznego i rozwoju
Spojnego Przywddztwa™.

Powstat w odpowiedzi na potrzebe rozwoju nowych kompetencji na skutek
zachodzacych zmian spotecznych, w szczegdlnosci w kontekscie transformaciji
technologicznej. Ale takze w odpowiedzi na zjawiska spoteczne zwigzane
z kryzysem wiezi rodzinnych i miedzyludzkich, brakiem poczucia sensu, samotnosci
i ich wptywem na zdrowie fizyczne i psychiczne ludzi (dobrostan/wellbeing).

Humanites dziata systemowo w oparciu o autorski Model ,Wioski” Rozwoju
Ekosystemu Spotecznego w czterech gtownych obszarach ekosystemu -
ysiedliskach wioski”, w ktérych rodzi sie, uczy, dojrzewa i realizuje sie cztowiek:
Rodzina, Srodowisko Biznesu i Pracy, Edukacja oraz $wiat Kultury i Mediéw.

Gtdwng misjg Instytutu jest rozwodj sSwiadomego, otwartego poznawczo oraz
wrazliwego spotfecznie cztowieka i w efekcie dojrzatego spoteczenstwa, ktére
sprosta wyzwaniom nowej, cyfrowej gospodarki. Drogg do tego w naszej ocenie
jest tamanie silosowego podejscia do rozwigzywania probleméw, oparcie sie na
uniwersalnych wartosciach i rozwdj Spdjnego Przywoddztwa™ we wszystkich
obszarach ekosystemu. Zobacz film o dziatalnosci Instytutu
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https://www.youtube.com/watch?v=_ESwfyR5Sms
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Co roku w trakcie Konferencji adresowanej do wtascicieli firm i osob z najwyzszej kadry zarzadzajgcej z biznesu
eklektycznie tgczymy tematy wokot roznych rol petnionych przez liderow w biznesie, gospodarce i w zyciu prywatnym
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W JAKIEJ KONDYCJI JEST DZIS CZtOWIEK?

Raport o stanie cztowieka

Ostatni rok wzmocnit i uwypuklit szereg zjawisk, ktore juz
przed pandemia wptywaty negatywnie na  kondycje
fizyczng i psychiczng cztowieka. Zofia Dzik zaprosita do
wspotpracy przy opracowaniu Raportu o Stanie Cztowieka
Prof. Arkadiusza  Karwackiego. @ Raport zawierat
usystematyzowane spojrzenie na cztowieka z perspektywy
roznych  wymiaréw  (sfera  fizyczna, @ umystowa,
emocjonalna, duchowa), ale rdwniez z perspektywy
roznych rol zawodowych i spotecznych, w ktorych
funkcjonuje cztowiek w ekosystemie.

Zdrowie fizyczne i psychiczne

Nie odzywiamy sie dobrze, brakuje nam tez aktywnosci
fizycznej co skutkuje m.in. zwiekszonym ryzykiem chordéb
cywilizacyjnych 62% Polakéw ma problemy z masg ciata a
49% ma problemy ze snem.

Przed pandemia juz 1/3 osob doswiadczata depresji.
W czasie pandemii, wiecej niz potowa mtodych ludzi
miedzy 16 a 24 rokiem zycia doswiadczata samotnosci.

Cztowiek - Algorytm?

Poczucie nierownosci staje sie punktem odniesienia do
oceny drugiego cztowieka, co prowadzi do destrukcyjnego
procesu ciggtego porédwnywania sie (walka o lajki)
Szukamy akceptacji spedzajac coraz wiecej godzin w sieci -
Srednio 6 godzin dziennie. Nasza psychiczna

nieodpornos¢ powoduje, ze jesteSmy jeszcze bardziej

podatni na zewnetrzne sterowanie. Media
spotecznosciowe negatywnie wptywajg na nasz sen,
nasilajg depresje i samotnos¢ oraz wywotujg

wyczerpujgcy syndrom FOMO Fear of Missing Out.

Cztowiek w Ekosystemie — Rodzina, Praca, Edukacja

Poczucie ,mie€ czy by¢?” ostabia nasze postrzeganie roli
w rodzinie. 1/3 rodzin w Polsce to dzi$ rodziny niepetne.
Jeszcze bardziej wzrasta koniecznos¢ godzenia wielu rol.
JesteSmy przepracowani. Brakuje nam higieny pracy.
Pracujemy w pandemii srednio 3 godz. wiecej. Az 79%
pracownikdéw ma trudnosci z taczeniem rél zawodowych
i prywatnych.

W najblizszych latach przekwalifikowania bedzie
wymagato 54% pracownikow. Pytanie, jak ten
umeczony cziowiek bedzie otwarty na nowe
umiejetnosci? Na uwage zastuguje rowniez kryzys i
zubozenie klasy sredniej, ktéra byta motorem
pozytywnych zmian spotecznych. Raport jest planowany
cyklicznie.
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Jak zyskac naped dla duszy?
0 ruchu i bezruchu

Norbert Oczkowski OP

Jak zyska¢ naped dla duszy? To pytanie, ktore bedzie odzwierciedleniem mojego napietego
czesto obecnie nam towarzyszy. Zdaniem Ojca wnetrza...”. Patrzymy na siebie, sami uczymy sie
Norberta Oczkowskiego - szukanie energii podejmowac odpowiedzialne, wolne, ale takze
na zewnatrz jest bardzo kosztowne, lepiej rozumne decyzje o swoim zyciu. Jednoczes$nie
zrodfa energii szuka¢ w sobie. Nalezy tgczyc powinniSmy pamietaé, ze kazda decyzja ma
dyscypline swojego rozwoju oraz pracy z swojg cene i konsekwencje.

czasem dla siebie, czasem na odpoczynek,

naukg odpuszczania, rezygnowania. "Jesli nie Zrédtem energii jest nasza dusza, ona jest
znajde czasu dla siebie, jezeli w ogdle nie naszym napedem i to jg trzeba odnalez¢. To jest
odpoczne, jesli sie nie zrelaksuje to mojq nasza inwestycja.

dyscypling, ktora wyglgda jak napieta strzata
fuku, wreszcie zabije moich stuchaczy na
kazaniach. To co bede mowit

“Znalezc naped dla duszy to znaczy mie¢ odwage i wytrwatosc¢ by zwrocic

sie do tego co wewnetrzne... Jesli popatrzysz na wzburzony ocean, peten fal,
pefen sztormu, to wydaje Ci sie, Ze wokot jest duzo zametu. Ale kiedy gfteboko
zanurkujesz... znajdziesz cisze... i spokoj (...). Jest tylko jedna cena,

ktorqg musisz zaptacic - ...wytrzymac cisnienie.”

i
T

Vill Konferencja dla Liderdw Biznesu - Spdjne Przywodztwo™ Cztowiek i Technologia www.humanites.pl



"
)
2

%\.

Czy tatwiej zdobyc Mount
Everest czy byc ojcem?

Zycie Himalaisty sktada sie z wyjazdow
i powrotoéw. Rodzina jest tym co zawsze daje
energie do zdobywania szczytéw i motywa-
cje do powrotu. Podobnie podczas ostatnie-
go roku, wiele oséb na skutek pandemii
wrocito z biznesowej, czesto wieloletniej
wyprawy do swoich domdw, rodzin, gdzie
do tej pory byli bardziej gosémi niz statymi
mieszkancami. To od nas zalezy czy na nowo
zbudujemy relacje w nowych okoliczno-
Sciach.

O wiele trudniej jest by¢ ojcem, niz nim
zostac¢. Bardzo duzo zalezy od matki i jej
stosunku do tego co robi ojciec. Dzieciom
nalezy pozostawi¢ wolnos¢ w wyborze pas;ji
i wlasnej drogi w zyciu. Nie zawsze muszg
podazac naszymi sciezkami.
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»Syn zasypiat tylko wtedy,
gdy dawatem mu reke.

Wiem, ze jemu byfo to
potrzebne, ale chyba mi
jeszcze bardziej...”

Ojcostwo jest inne w zaleznosci od wieku oraz
czasu poswiecanego dzieciom. Pdzne ojcostwo
jest bardziej refleksyjne i powoduje, ze czto-
wiek zaczyna sie zastanawiac, czy chce jeszcze
cos osiggac, jaki jest koszt osiggniec i co moze
straci¢. Docenia sie tez wspodlne chwile ze
sSwiadomoscig, ze one juz nie wrdcg i sie nie
powtorza.

www.humanites.pl



Po co biznesowi Rodzina?

Wspoiczesnie zatozenie rodziny jest trudne.
Szacuje sie ze w USA do 2030 roku prawie
pofowa kobiet pracujgcych bedzie samotna.
Technologizacja i robotyzacja eliminujg mez-
czyzn z dobrze ptatnej pracy, a to powoduje, ze
czesto nie interesujg oni kobiet. Obecnie firmy
tworzg Srodowisko dla konsumpcji, mniej dla
zaangazowania rodzinnego (dla czasu wolnego i
hobby). Biznesowi rodzina kojarzy sie czesto
gtownie z energig, ktéra odptywa z pracy.

Paradoksalnie biznes moze okazac sie ostatnig
deska ratunku dla zycia rodzinnego, kiedy inne
instancje decydujg o tworzeniu tak trudnych
dla niego makro warunkéw. Problemy rodziny
biorg sie czesto z przenoszenia (zwtaszcza przez
ojcow) stresu i negatywnej energii do domu.

Prowadzenie domu i ojcostwo to obecnie
dwie sprawy, ktore bardzo silnie motywuja
mezczyzn do pracy zawodowej. Jesli biznes
pozwoli pracownikowi na wigczenie sie w te
dwa aspekty to bedzie miat zyski w postaci
miedzy innymi zmotywowanego, elastyczne-
go, kreatywnego pracownika.




Trwatosc i Tymczasowosc.

Wartosci w biznesie — ile deklaracji, ile prawdy?

Adrianna Lewandowska opowiada historie biznesu
swojej rodziny. Historia zaczyna sie od jej pradziadka
Augustyna Hermaana i biznesu tworzonego przez
lata, gdzie cata rodzina byta przygotowywana, uczyta
sie biznesu. Jednak w roku 1955 firma zostata
znacjonalizowana. Rodzina przez lata dochodzita
swoich praw, by ich majatek znow byt powodem do
dumy, ale i dobrym  kapitatem  spote-
cznym. Ostatecznie rodzina odzyskata firme, a w
2000 roku czes¢ kapitatu przeznaczyta na Instytut
Biznesu Rodzinnego. ,Utrzymanie firmy rodzinnej
przy zyciu to prawdopodobnie najtrudniejsza praca
na swiecie” — mowi prof. John Ward — amerykanski
specjalista od przedsiebiorstw rodzinnych. Firma
rodzinna nie koncentruje sie wytgcznie na
pomnazaniu kapitatu i na maksymalizacji zysku
tylko na trwaniu. Aby staé¢ sie trwatym,
dtugowiecznym i “antykruchym” nalezy poszukac
tego, co ma podstawy do trwatosci.

Instytut Biznesu Rodzinnego zorganizowat na pocza-
tku pandemii miedzynarodowg konferencje dla firm
rodzinnych, z ktorych wiele nagle sie zatrzymato.
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Jednym z wnioskow konferencji byto to, ze nalezy
mysle¢ w sposob spokojny, stabilny i nie ulegad
panice. Firmy rodzinne majg wiele wspdlnego
i szukajg odpowiedzi na podobne pytania. Instytut
przeprowadzit 3-etapowe badania dotyczgce wspal-
nych cech firm rodzinnych oraz réznic w stosunku do
firm, ktore nie majg czynnika rodzinnosci. W wyniku
badania powstat Model Beliefs, ktéry syntetyzuje
wartosci wazne dla wiascicieli, pracownikow,
otoczenia oraz spotfecznosci. Okazato sie, ze jest
pewna klasyfikacji wartosci, ktore osadzajg sie nie
tylko w sferze biznesowej, ale rowniez rodzinnej.
Firmy rodzinne myslg przez pryzmat dobra rodziny.
Co wiecej, im wyzszy jest indeks wartosci rodzin-
nych, tym wyisza jest rentownosci firm.
A rentownos$¢ jest potrzebna, zeby trwaé. Gtéwny
wniosek z badania byt taki, ze nalezy odejs¢ od
perspektywy krotkookresowego zysku na rzecz dobra
przysztych pokolen.



Wreczenie statuetek Firmy Przyjazne;
Rodzinie/ Firmy Przyjaznej Cztowiekowi

Jolanta Jakobczyk, Adrianna Lewandowska, Aleksandra Sierakowska

W 2020 roku, po raz pierwszy, Instytut
Humanites wspodlnie z Instytutem Biznesu
Rodzinnego zorganizowat konkurs Firma
Przyjazna  Rodzinie/ Firma  Przyjazna
Cztowiekowi. W ramach konkursu, firmy
wypetniaty  kwestionariusz ~ zawierajgcy
pytania zamkniete i otwarte dotyczacy
dziatan kierowanych do pracownikéw i ich
rodzin, a nastepnie firme oceniali jej
pracownicy.

Jury konkursu przeprowadzito analize firm
w trzech kategoriach:

 mate: do 50 pracownikow,

e srednie: 50-250 pracownikow,

* duze: powyzej 250 pracownikow.

Kryteria, ktére byty brane pod uwage to:

* polityka zatrudnienia,

* elastyczna organizacja pracy,

* przerwy zwigzane z rodzicielstwem,

* materialne wsparcie pracownikow,

e dbatos¢ o dobrostan pracownikow,

e opieka nad osobami starszymi,

e wsparcie dla pracownikow bez
zobowigzan rodzinnych,

e wsparcie w sytuacjach kryzysowych.

Zasieg konkursu byt bardzo duzy: we wszyst-
kich firmach biorgcych udziat w konkursie
jest zatrudnionych ponad 64 tysigce
pracownikow. Zwyciezcy otrzymali wyjgtko-
we nagrody — statuetki wyrzezbione z 200-
letniego debowego drewna przez jednego
z wolontariuszy Instytutu Humanites
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- 7 Konferencja w nowoczesnym duchu, poruszajaca
aktualne i wazne trendy. Organizatorzy nie hmq sig podejmowac
zadnego tematu. Eklektyczni goscie, ich roznorodnosc, wiedza
bardzo mnie zachwycity. Omawiane zagadnienia i kwestie byty
bardzo interesujgce, motywujace i wnikliwie przedstawione.

: Spojne Prszodztwo § _
Dagmara Krakowka Cotowiek Technologia

- oncia dla Liderow Biznesu - Spbjne Przywodztwo™
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Raport o Stanie Swiata

Cho¢ znaczna czes¢ ludzkosci zyje dzis w warunkach,
o jakich nie mogty marzy¢ wczesniejsze pokolenia,
mamy sktonnosé mysleé o przysztosci w kategoriach
katastroficznych.  Takie  nastawienie  poteguje
zapewne trwajgca od roku pandemia oraz widmo
katastrofy klimatycznej. Jednak wielu z nas jest tez
po prostu niespetnionych i nie czuje zadowolenia
Ze SWOjego zycia.

Zrédtem najwiekszego zagrozenia jesteémy dzi$ dla
siebie my sami, a w szczegolnosci sposdb, w jaki sie
komunikujemy. Internet i media spotecznosciowe
miaty nam w teorii przynies¢ wiecej wolnosci. W
praktyce okazaty sie jednak narzedziami manipulacji
i zniewolenia. Cho¢ wielu z nas wcigz wierzy, ze
media spotecznosciowe daja nam mozliwosc¢
ekspresji i tworzg przestrzen debaty, to przede
wszystkim sg to narzedzia stuzgce wykorzystywaniu
ludzkich emocji do zarabiania pieniedzy. Jako takie
stajg sie platformami, w ktorych cztowiek jest
traktowany instrumentalnie — jako S$rodek do
osiggania konkretnych celow.

W mediach spotecznosciowych funkcjonujemy
w bankach informacyjnych i definiujemy swojg
tozsamos¢ w opozycji do innych. Problem nie tkwi
jednak w naszej réznorodnosci, lecz w tym, ze online
dostrzegamy przede wszystkim to, co nas dzieli
i duzo tatwiej pietnujemy innos¢. Dlatego media
spofecznoSciowe wymagajg dzis regulacji ze strony
rzgdzgcych. Nie mozemy pozwoli¢, by przestrzen
naszej komunikacji byta podporzgdkowana celom
komercyjnym, ktdére stojg w sprzecznosci ze spofte-
czng potrzebg porozumienia i zazegnywania konflik-
téw. Musimy odzyska¢ autonomie, tak bysmy nie byli
marionetkami sterowanymi przez algorytmy, ktore sg
zdolne manipulowaé nami i wptywaé na losy Swiata.
Globalne firmy technologiczne majg dzis zdecydo-
wanie zbyt duzg wiadze nad tym, co myslimy
i robimy. Czas przywréci¢ rwnowage.

»Najwiekszym zagrozeniem
dla nas, moim zdaniem,
jestesmy my sami.”
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CENTRUM ETYKI

CE't TECHNOLOGII

INSTYTUTU HUMANITES

—

Inauguracja miedzynarodowego

Centrum Etyki Technologii Instytutu Humanites

Wspodtczesna Al ma niewiele wspodlnego z ludzkim
rozumieniem — to przede wszystkim korelacja, a nie
myslenie przyczynowo-skutkowe. Jest mato prawdo-
podobne, by maszyny kiedykolwiek posiadty
umiejetnos¢ moralnego rozumowania: nie potrafig
odczuwac¢ poczucia winy i brak im wyobrazni
moralnej. W etyce technologii nie chodzi wiec
o moralne maszyny, ale o ludzi, ktérzy tworzg
cyfrowe narzedzia i z nich korzystajg. To moralny
kompas, ktéry umozliwia ksztattowanie technologii
w taki sposdéb, aby byta ona bezpieczna i zgodna
ze spotecznymi potrzebami. Cyfrowy Swiat wigze sie
z wieloma nowymi wyzwaniami: inwigilacjg online
i w Swiecie rzeczywistym, rosngcg dezinformacjg

i manipulacjg, monopolizacjg rynkow cyfrowych,
uzaleznieniami od technologii, dyskryminacjg
i wykluczeniem, a takze rosngcg autonomicznoscig
maszyn zagrazajgcg ludzkiej pracy i sprawczosci.

Zainaugurowana dzis dziatalnos¢ miedzynarodo-
wego Centrum Etyki Technologii przy Instytucie
Humanites ma na celu to, aby by technologie
projektowano we wspotpracy z szerokim gronem
interesariuszy, a rozne Srodowiska prowadzity
tworczy dialog o tym, jak rozwija¢ technologie,
by byty one optacalne i zarazem przyjazne dla ludzi
i otoczenia.

CET dazy rowniez do krytycznego namystu nad
wspofczesnymi narracjami o innowacjach i chce
wptywaé na przepisy regulujgce technologie,
aby byly one korzystne dla spoteczenstwa oraz
na zwiekszanie sSwiadomosci samych uzytkownikow.

www.ethicstech.eu
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Centrum Etyki Technologii:

Etyka i regulacje w erze kapitalizmu nadzoru

Nadchodzi nowa era regulacji technologii, ktorej
ksztatt nadaje przede wszystkim Unia Europejska.
Zbieranie i wykorzystywanie danych wymaga juz
transparentnych regut dziatania i wigze sie
z odpowiedzialnoscig wynikajgcg m.in. z RODO.
Automatyczne profilowania klientéw czy ustugo-
biorcow wymaga juz dzis zgody uzytkownikéw
i musi gwarantowa¢ wglad w mechanizmy
dziatania algorytmoéw. Ludzie majg prawo
wiedzie¢, na jakiej podstawie maszyna wygenero-
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watfa taki, a nie inny wynik. Dyskusja o etyce
to poczatek szerszej rozmowy o wartosciach, jakie
chcemy promowac i utrwala¢ dzieki technologii.
Dotyczy to przede wszystkim dominujacej ideolo-
gii neoliberalizmu, ktéra ma przetozenie na han-
del, polityke oraz sposdb myslenia o innowacjach.
Powinnismy tak prowadzi¢ te dyskusje, by udato
sie zmieni¢ regulacje i stworzy¢ zupetnie nowy
model tworzenia i dziatania technologii. Potrzeba
nowego systemowego podejscia do danych —
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»Mamy juz jakis ksztaft technologii,
, teraz potrzebne sq odpowiednie

regulacje i tworzone na tej

podstawie projekty rozwigzan.”

publicznych instytucji, ktore zarzadzatyby danymi
w imieniu obywateli. Tylko wtedy bedziemy mogli
realnie przeciwstawic¢ sie wspotczesnym cyfrowym
potentatom.
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Sztuczna inteligencja jest obecna w
codziennym zyciu kazdego mtodego
cztowieka. Jakie bedzie miato to
konsekwencje dla jego przysztosci? Bez
watpienia kolosalne. Stale rosnie
ilos¢ mtodych o0séb z problemami
psychicznymi. Czesto ich podiozem jest
brak  samoakceptacji oraz  poczucie
samotnosci i braku zrozumienia przez
innych. Wptywa na to wiele czynnikdw,
jednym z nich jest Al.

Social media podsuwajgc wybrane przez
algorytmy tresci, mogg ksztattowac sposob
myslenia odbiorcéw, a zatem rowniez
podejmowane przez nich decyzje. Nalezy
wiec zadaC sobie pytanie, czy chcemy,
aby spoteczenstwem  przysztosci  byli
nieSwiadomi ludzie sterowani przez wielkie
koncerny? Jesli nie, powinnisSmy znalezé
sposob na uregulowanie ich dziatan.

ii... Al Oczyma Mtodych

Relacja z drugim cztowiekiem jest trudna —
wymaga aktywnego stuchania i empatii,
tatwiej jest jg zastgpi¢ algorytmem, ktory
nie bedzie nas ocenia¢ i da nam odpowiedz,
ktorej oczekujemy. Istnieje zatem ryzyko,
ze ludzie zaczng przywigzywac sie do
maszyn i darzyC je uczuciami, ktére do tej
pory byly przeznaczone dla ich bliskich.
,Mysle, ze w przysztosci Al moze byc
naszym przyjacielem i bedziemy mieli
sentyment, Zzeby jej nie wyfqczac, natomiast
nie powinna miec¢ takich praw.” moéwi
Krzysztof. Moze zamiast oddac¢ petnie
SWojego zainteresowania nowym
technologiom, powinnismy skupi¢ sie na
cztowieku i jego rzeczywistych potrzebach?
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Raport — Bariery i Trendy

Transformacja technologiczna firm w Polsce —
z perspektywg cztowieka/pracownika/ konsumenta

Mariusz Pawetczyk

Mariusz Pawetczyk zaprezentowat wyniki najnowszych
badan i raportu opracowanego przez Instytut Humani-
tes. Transformacja cyfrowa jest narzedziem przeprowa-
dzania zmian a nie celem samym w sobie — dobrze
zrealizowana daje szanse na rozwdj firmy oraz
budowanie przewagi technologicznej | konkurencyjnej.
67% Polakow 15+, potwierdza, ze pandemia istotnie
przyspieszyta proces transformacji cyfrowej

»,Az 78% organizacji z sektora
srednich i duzych przedsiebiorstw jest

w trakcie transformacji cyfrowej, a 36
proc. z nich jest na zaawansowanym
etapie zmian.”

Zdaniem 73% ankietowanych najbardziej zagrozeni
transformacjg cyfrowa s3 mitodzi ludzie, ktérzy nie
potrafig juz zy¢ offline Niemal 60% badanych sadzi,
ze nowe technologie doprowadzg do redukgcji zatru-

- Platforma %
Partnerzy Raportu BE Microsoft ~ BIPFR DUt Bfzen  [d o
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dnienia i ze dane w sieci s3 uzywane do wywierania
wptywu na nasze decyzje, a. 58% twierdzi, ze nowe
technologie majg negatywny wptyw na relacje
miedzyludzkie i poteguja poczucie samotnosci.

Ponad potowa ankietowanych sgdzi tez, ze nikt nie
sprawuje kontroli nad wielkimi firmami technologii-
cznymi. Praca zdalna dla prawie 80% ankietowanych
wigze sie z trudnosciami w tgczeniu zycia zawodowego i
obowigzkdow rodzinnych. Niemal 40% uwaza, ze obniza
ona efektywnos$é¢, a 29% — kreatywnos$¢. Executive
Summary Raportu do pobrania:
https://www.humanites.pl/baza-wiedzy/

»Mimo ze 56% Polakow uznaje cyfrowe
technologie za szanse dla ludzkosci, to
podobna czesc polskiego spoteczenstwa
(58%) ma obawy, ze prywatne dane sq
wykorzystywane do wpfywu na ich
decyzje, a 63% wskazuje na mozliwy
negatywny wptyw nowych technologii
na zdrowie fizyczne i psychiczne ludzi.”
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Czy potrzebna nam bedzie
szczepionka przeciw Al?

Rok temu swiat na chwile przystangt. Wydawato sie,
ze pandemia nas odmieni.. Obecnie biegniemy jeszcze
szybciej — mowita Zofia Dzik. Pandemia przyspieszyta
transformacje technologiczng. Najwieksze wzrosty
osiggnety firmy z grupy FAANG, a gtdwnym przegranym
wydaje sie by¢ ekologia.

Czy wygranym w ostatecznym rozrachunku moze okazac
sie cztowiek? Dramatycznie zta kondycja ludzka znalazta
sie dzis w centrum zainteresowania. Czas pokaze, czy to
przetozy sie na dziatania uwzgledniajgce godnosé
cztowieka. Bo stymulowany zewszad cziowiek nie
nadaza i jest coraz bardziej zewnetrznie sterowany.
Odczuwa brak poczucia sensu. Efektem jest coraz
wieksze zniewolenie i intelektualne otepienie — co
obrazuja spadajace wskazniki IQ na swiecie.

To juz nie technofobia! Coraz odwainiej méwimy
o negatywnych skutkach nowych technologii. ,Dzis
szczepimy sie przeciwko koronawirusowi. Czy jednak za
kilka lat nie bedziemy musieli — mowiqgc metaforycznie—
zaszczepiac sie przeciwko sztucznej inteligencji, ktora
przeniknie catqg naszq rzeczywistos¢ i podwazy istote
czfowieczeristwa?” — pytata Zofia Dzik.

Przypomniata kilka ciekawych eksperymentéw m.in.
Kalhuna Mouse utopia, podata swojg liste 5 powodow
trudnosci w tgczeniu celdw dtugo i kréotkoterminowych i
kryzysu przywddztwa we wspotczesnym swiecie, w tym
np. site kontekstu, ograniczong zdolnos¢ liderow do
widzenia ztozonych kontekstéw, ale takze ignorancje
liderow i koncentracje na swoim waskim sSwiecie. Aby
doszto do zmiany, musimy wyjs¢ z tunelowego rozwoju i
dostrzec ztozony kontekst swiata. Transformacja to test
dla naszych wartosci. Powinnismy znalez¢ przestrzen na
dtugoterminowe analizy przyczynowo skutkowe.

Wazna jest codzienna odwaga liderow w zarzadzaniu
tancuchem dostaw. Nie bdjmy sie trudnych pytan i dbaj-
my o etyczne ksztattowanie nowych technologii.
Potrzeba nam dzi$ pozytywnych rebeliantow, ktorzy
zakwestionujg status quo, ale tez cichych bohateréw (np.
inzynieréw) gotowych przeciwstawi¢ sie rozwigzaniom
ktdcgcym sie z istotg cztowieka... Wspotczesny lider musi
pytaé: dokad zmierza cztowiek? taczy¢ cele biznesu
i cztowieka. Potrzeba swiadomego przywodztwa, ktore
wykorzysta  zdobycze technologii do etycznego
rozwigzywania najwazniejszych problemoéow wspodiczes-
nosci.
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(:dzie s3 polskie firmy w wyscigu technologicznym?
Jak wykorzystac szanse transformacji i nie zgubic cztowieka?

Jeszcze 10 lat temu pandemia bytaby trudniejsza dla
biznesu — generowata by wyzsze koszty. Dzis
mozemy wykorzystaé przyspieszong transformacje,
pod warunkiem ze bedziemy wtasciwie widzieli cele,
ktorym ma stuzy¢ technologia. Potrzeba nam tez
odpowiednich regulacji. Pandemia to czas, w ktérym
trzeba zaufa¢ ludziom, wspiera¢ ich i delegowad
zadania. W takich warunkach nietatwo scentrali-
zowac wiadze i decyzyjnos¢. W trudnych okoliczno-
Sciach lider musi by¢ blisko ludzi i umieé ich
inspirowac, wytwarzac¢ dobrg energie. IQ rosnie

x & ]

»Prace zdalng wykorzystuje
obecnie 80% firm i ponad
potowa zamierza wykorzysty-
wac jg po pandemii.”

wprost proporcjonalnie do tego, jakg odpowie-
dziatnos¢ dajemy pracownikom. Lider musi umiec
sie odnalez¢ na réoznych poziomach. Trzeba przejs¢
od przywodztwa transakcyjnego do relacyjnego.
Nie wszystkie sektory przechodzg transformacje
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cyfrowg w tym samym tempie — motorem s3g
rzeczywiste potrzeby ludzi. W Polsce niektore
inicjatywy udato sie wdrozy¢ na szerszg skale
dopiero w czasie pandemii (np. podpis cyfrowy).
Trzeba ostroznie zarzgdzaé¢ technologig, zeby nie
wymkneta sie nam spod kontroli — technologia nie
ma wykluczac¢ ludzi, tylko podnosic¢ standard naszego
zycia, wyreczajgc cztowieka w wykonywaniu
nudnych, rutynowych czynnosci. Przy wykorzysty-
waniu technologii trzeba podgza¢ za potrzebami
cztowieka, a nie sztucznie je kreowad.

www.humanites.pl



Serce i Portfel

,Praca to jest takie miejsce, gdzie musze
oddac iles z siebie (iles energii, iles emocji,
iles czasu), zeby w zamian dostac pienigdze,
a gdy uda mi sie stamtqd ,urwac”, to bede
mogt juz robic te rzeczy, ktore sq mnq,
ktore spowodujqg, ze bede mogt byc sobq.”

,Gdzie masz serce, gdzie masz portfel? —
Czesto blisko... jednoczesnie, gdyby nie
trzeba byto zarabiac, chetnie do pracy
bysmy nie poszli” — w takim duchu rozpoczat
swojg prelekcje Dariusz Duma. Wspotczes-
nie okazuje sie, ze praca staje sie coraz
bardziej ,zartoczna” i bierze z nas coraz
wiecej. Coraz mniej mozemy byC sobg,
czesto zmuszeni jesteSmy kogos udawac,
po to, by spetni¢ potrzeby, ktore sie z praca
wigzg. Zdobywamy pienigdze, by modc
realizowac¢ wtasne cele. Nie da sie natomiast
dzisiaj pracowac | nie by¢ sobg... Zdaniem
Dariusza Dumy ,,do pracy trzeba zanies¢
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serce petne wszystkich innych pragnien”.
Praca to rozmowa, ktoéra powinna
wzbogacac¢ obie strony oraz je do czegos
zobowigzywac¢. W Polsce praca potrzebuje
uzdrowienia i istotne staje sie poszanowanie
wartosci dajgcego i odbierajgcego prace.
Wazne jest, bysmy mysleli nie tylko gdzie sg
portfel i serce, ale tez co tam jest oraz czy
dobrze nimi zarzagdzamy. Czym s3 dla mnie
moje pienigdze? Czy pienigdz to dla mnie
bezpieczenstwo? Miara prestizu? Miernik
wtasnej wartosci? Dla pracodawcy - wymiar
wartosci pracy i wymiar jego sity do inwe-
stowania? Nalezy nada¢ im madry ruch. Jesli
chodzi o zarzagdzanie sercem - warto
odpowiedzie¢ sobie na pytanie: czym sie
w zyciu trudze?

www.humanites.pl



(Czego do wzrostu potrzebuj3 orchidee

| ludzie. Przywodztwo 6. Poziomu

Od ponad 60 lat uprawiajg kwiaty pod szkiem,
przekazujg doswiadczenie z pokolenia na pokolenie.
JMP Flowers to najwiekszy producent kwiatow
w Europie. Eksportujg je do 26 krajow, osiggaja
przychody > 250 min zt, zatrudniajg 450 osdb, az 9-ciu
narodowosci. Historia rodziny Ptaszkdw obrazuje
kluczcowe dzi$ obszary: udang sukcesje, wage
cztowieka i relacji, biznes, w ktorym odnajduje sie
poczucie sensu oraz rezultaty, rozwdj technologiczny,
poszukiwanie innowacji, ale i odpowiedzialnos¢
za budowanie wspdlnoty spotecznej. Rozmowe
z wiascicielami firmy rozpoczynamy od tego, czego
nauczyli sie od swojej rodziny: “Od mamy nauczytem
sie  pracowitosci, gospodarnosci, pozytywnego
myslenia, liczenia na samego siebie i najblizszq
rodzine. Od dziadka ustyszatem: “Nazywasz sie
Ptaszek, ale tylko od ciebie zalezy czy bedziesz ortem
czy wrobelkiem” - moéwi Jarostaw Ptaszek.

Wsrod waznych rodzinnych cech DNA wymieniaja:
odwage w dziataniu, podejmowanie ryzyka, dbanie
o otwarty umyst i szerokie perspektywy myslenia,

bycie odpornym na wstrzgsy. Zwtaszcza, ze zmiany
gospodarcze po 89 roku sprawity, ze wiele rodzinnych
kwiatowych gospodarstw zbankrutowato. Jim Collins,
autor bestsellera "Od dobrego do wielkiego",
opisywat paradoks Stockdale’a. O zachowaniu wiary
w zwyciestwo bez wzgledu na napotkane trudnosci
i jednoczesnym stawianiu czota wszelkim, nawet
najbardziej wrogim faktom otaczajacej cie rzeczy-
wistosci. Dzis wyzwania sg szerokie i nie dotycza tylko
ekspansji czy generowania wiekszego zysku. Trzeba
stawi¢ czota trudnym pytaniom o zastosowanie
technologii w biznesie, o robotyzacje i automatyzacje
procesow, ktére réowniez w jakims stopniu wykluczajg
prace ludzi.

Dla rodziny Ptaszkow kluczowym obszarem sg
rowniez ekologiczne wyzwania, dlatego powotali
wiasne centrum badawczo rozwojowe. Te wszystkie
dziatania sktadajg sie na istote Spdjnego
Przywodztwa™ wedtug autorskiego modelu Zofii Dzik.
Jarostaw Ptaszek otrzymat od Instytutu Humanites
certyfikat Spdjnego Przywddztwa “Lider 6. poziomu”.
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7 Waine tematy przekazane w jakze rdzny sposob przez
madrych ludzi w przeciekawej formie i wszystko to wsrod
tak pieknych kwiatow.
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1) Dziekuje za ciekawe I inspirujace spotkanie.
W tym chaosie warto pamietac o rzeczach niezmiennych -
o wartosciach, dobru i 0 naszej wspotodpowiedzialnosci,
SPrawczosci.

ANDRZE] £.
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Dziekujemy, ze byliscie z nami,
do zobaczenia za rok!

/Zespot Humanites
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