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[ PRZYWODZTWO

PRZYSZEOSCI

Gdy definiuje sie wspdlczesne czasy, czesto méwi sie o kryzysie wartosci i autorytetéw,
ktéry prowadzi do polaryzadji spoleczenistwa, ale nierzadko zauwaza sie

tez kryzys przywoédztwa. W czasach chaosu potrzeba bowiem

spdjnego przywddztwa — tymczasem dzis$ wcigz jest ono zdezintegrowane

i za bardzo kojarzy sie z silosami, z wladza, ktéra dzieli, a za mato ze stuzba,

ktéra jednoczy i wzmacnia ekosystem spoleczny.
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FOT.: ZBYTA STUDIO

dzisiejszym szybkim, zlozonym
i zmiennym $wiecie nie mozemy
dazy¢ do nadmiernych uproszczen
i nie poswieca¢ czasu na bardziej
dlugoterminowe analizy wplywu spotecznego
okreslonych decyzji. Potrzebujemy tez godnych
zaufania lideréw, ktérzy nie beda bali si¢ zadawac
trudnych pytan, w tym o to dokad zmierza cztowiek
np. w kontekscie technologicznej transformacji. Li-
deréw, ktérzy beda sie poruszaé po szerokiej skali
przywodztwa — od dyrektywnosci po empatie, do-
straja¢ si¢ do ludzi i sytuacji. Potrzebujemy réwniez
wyjscia poza utarte schematy i silosowe podejscie
do rozwigzywania probleméw - czyli otwartosci na
innowacyjne rozwigzania. To oznacza, ze w przy-
wodztwie przyszlosci nie bedzie liczyl sie tylko
wynik, ale takze sposob jego osiagniecia — uwaga
przywddcy bedzie skoncentrowana na spoleczen-
stwie, na czfowieku i wptywie decyzji na caly eko-
system, w ktérym on funkcjonuje. Czy jestesmy na
to gotowi?

KOMPETENCIJE
POTRZEBNE OD ZARAZ

Wedtug raportéw World Economic Forum do
2025 r. ponad 85 mln 0s6b moze straci¢ prace na
skutek automatyzacji i robotyzacji. WEF przewiduje
co prawda, ze gospodarka cyfrowa stworzy blisko
100 mln nowych miejsc pracy, ale niestety te sta-
nowiska beda wymagac zupelnie innego zestawu
kompetencji, nie tylko cyfrowych, i ogromnej skali
reskillingu.

Ostatni rok pokazal tez ze $wiat potrzebuje $wia-
domych, ,wewnetrznie sterowanych” ludzi, wrazli-
wych spolecznie z dobrym ilorazem emocjonalnej
inteligencji, ciekawych $wiata i drugiego cztowieka,
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blisko 100 min

Tyle nowych miejsc pracy stworzy w przysztosci

gospodarka oparta na technologii,

ale stanowiska te beda wymagac¢ innego
zestawu kompetencji niz tylko cyfrowe.
To rodzi potrzebe systemowego
podejscia do reskillingu.

Zrédto: World Economic Forum.

chcacych i umiejacych sie uczy¢, gotowych wzigé
odpowiedzialnos¢, potrafigcych krytycznie mysled,
wspolpracowac z innymi, a takze madrze stawiaé
granice. Wydaje si¢ bowiem, ze wla$nie tacy ludzie
sg w stanie wybrna¢ z kryzyséw, ktore przyniosto
ostatnie stulecie, ale tez sprosta¢ wyzwaniom rodza-
cym sie na skutek cyfrowej transformacji, w tym by¢
moze zycia bez pracy.

WAGA EKOSYSTEMU
| WYJSCIA POZA SILOSY

Potrzebom jutra nie sprzyjaja jednak cierpiace
dzi$ na kryzys wigzi i coraz bardziej zatomizowane
rodziny. Nie pomaga w tym takze zhierarchizowana
w Polsce szkota, rywalizujaca o miejsce w rankingu
opartym na wynikach testow, ani srodowisko pracy,
gdzie mimo deklaracji, Ze czlowiek jest najwazniejszy,
krolujg autorytarny styl zarzadzania i oczekiwanie
postuszenstwa, a gtéwnym obszarem deficytowym
jest szacunek wobec czlowieka. Nie stuza dobrej
przysztoéci takze media, ktore bazuja gléwnie na
sensacji i negatywnym przekazie. Chory ekosystem
nie wyda na $wiat zdrowych i stabilnych mtodych, ktérzy
beda zdolni dobrze pokierowac swojg i nasza przysztoscig

i ja wspottworzyc.
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Swiadoma tego, stworzytam Model ,Wioski - Roz-
woju Ekosystemu Spolecznego’, w oparciu o ktéry od
10 lat uruchamiam w ramach Instytutu Humanites,
dziatajagcym jako think&Do tank i Iaczacym szero-
ko tematyke cztowieczenstwa i technologii, projekty
poszukujace systemowego podejscia do zmian spo-
tecznych, ze szczegdlnym wsparciem dla rozwoju
przywodztwa i zmian spolecznych nastepujacych
na skutek transformacji technologicznej. Z kazdym
rokiem model ten zyskuje wieksze zainteresowanie
w Polsce i poza jej granicami i staje si¢ inspiracja do
budowania dlugoterminowych strategii dla wybra-
nych firm czy regionéw. Na czym on polega?

Patrzac na ztozono$¢ $wiata, i zainspirowana afry-
kanskim powiedzeniem, ze ,,potrzeba calej wioski,
aby wychowac¢ jedno dziecko’, w modelu, zagrego-
walam wiele sif spolecznych w cztery gtéwne Zrédla
- ,siedliska” majace kluczowy wplyw na tworzenie
ekosystemu, w ktérym czlowiek sie rodzi, dojrzewa,
uczy, pracuje, tworzy, odpoczywa. Sg one tozsame dla
kazdego poziomu zlozonoséci spoleczenistwa - i dla
malej wspdlnoty, i dla miasta, panstwa czy regionu.
S nimi: rodzina, system edukacji, biznes i Srodowisko pra-

cy oraz $wiat kultury i mediow.

min

Tyle 0séb czynnych zawodowo moze do roku

2025 straci¢ prace na skutek automatyzacji
i robotyzacji. Na ten efekt moze natozyc sie
jeszcze skala bezrobocia bedaca skutkiem
pandemii koronawirusa.

Zrédto: World Economic Forum.

@ Rodzina - podstawg tozsamosci

i dojrzatosci emocjonalnej cztowieka,
sg zdrowe i trwate wiezi rodzinne.
Przekladaja sie na to, na ile zbuduje on
przyszto$¢ na deficytach, a na ile na solid-
nych fundamentach. W dyskusji o przyszto-
$ci temat ten jest kluczowy, bo budowanie
dojrzalego spoleczenstwa nie jest mozliwe
bez dojrzatosci emocjonalnej. Jezeli cztowiek
nie ma zdrowego poczucia wlasnej warto-
$ci, nie zaznal mitosci i akceptacji, trudno
mu budowa¢ relacje i odda¢ te uczucia
w przysztosci. Tymczasem dzi§ zapewnia-
my dzieciom zdecydowanie lepsze warunki
ekonomiczne niz poprzednie pokolenia, lecz
psycholodzy podkreslaja, Ze jednym z naj-
bardziej deficytowych obszaréw jest dojrza-
to$¢ emocjonalna dzieci i mlodziezy.

@ System edukacji - szkota to czas

dojrzewania, zdobywania wiedzy

na lekcjach, ale réwniez ksztatcenia

umiejetnosci spotecznych i wptywu

grup rowiesniczych.

Powinna laczy¢ rozwéj wiedzy, postaw

i umiejetnosci, przygotowywaé mtode poko-
lenie nie tylko do testow, lecz takze do samo-
dzielnego, odpowiedzialnego i wrazliwego
spotecznie zycia. Uksztaltowanie odpowie-
dzialnych obywateli i przywddcow jest jed-
nak trudne do zrealizowania bez wspotpracy
z rodzing i bez reformy obowigzujacego sys-
temu edukacji. Obecny program pod wzgledem
tresci i formy nie daje bowiem mtodym kompe-
tencji, dzieki ktérym beda w stanie zmierzy¢ sie
zwyzwaniami przysztosci. Dlatego w Instytucie
Humanites juz 10 lat temu wywolali$my
systemowo temat przywodztwa w edukacji,
zakladajac Akademi¢ Przywddztwa Liderow

RODZINA (;\:(IVN\ OR> R
) ,\/\,0 W/<¢4_ O  IPRACA

v
EDUKACJA KULTURA
| MEDIA

W
=
@)

o

Nl

-
i
R

Autor: Zofia Dzik, Model ,Wioski” Rozwoju Ekosystemu Spotecznego

Oswiaty — pierwszy w Polsce program rozwoju
przywodztwa w edukacjii. Chcemy, aby dyrektorzy
byli autentycznymi liderami zmian.

@ Biznes i srodowisko pracy

—to siedlisko ma realne przetozenie
na zawodowy i osobisty rozwoj cztowieka.

Im bardziej pracodawcy oddzialujg na cztowie-
ka i rozwijaja go, tym bardziej poza praca swoimi
postawami zasila on kolejne komponenty swojego
ekosystemu (doro$li poza pracg sa bowiem réw-

Dramatycznie zta kondycja wspotczesnego cztowieka znalazta sie obecnie
w centrum powszechnego zainteresowania. Czas jednak pokaze,

na jakie przetozy sie to dziatania i jak one uwzglednia istote cztowieka.
Jest szansa na zwolnienie, refleksje i restart.

MODEL ,WIOSKI ROZWOJU
EKOSYSTEMU SPOLECZNEGO"

niez rodzicami, dziadkami, czlonkami
spotecznosci — noénikami wzorcow dla
mlodego pokolenia). Co moga robi¢ fir-
my, by wspiera¢ pracownikéw? Drogo-
wskazem moze by¢ np. Model Spojnego
Przywodztwa™, ktory poprzez wielowy-
miarowe podejécie do rozwoju czlowieka
wspiera jego dobrostan i sprzyja taczeniu
celow biznesowych firmy z celami pracow-
nikéw. Zaimplementowanie go pomaga
tez zatrudnionym madrze integrowacé sfe-
re zawodowy i prywatng w mysl tezy, ze
mamy jedno zycie w roznych rolach (to al-
ternatywa do tzw. work-life balance, ktore
w swojej konstrukeji zaklada juz dychoto-
mie i rywalizacyjne podejscie dwdch sfer).
Model ten pomaga biznesowi tworzy¢
takaq kulture, gdzie biznes osigga rezultaty,
a pracownicy odnajduja sens i motywacje
do pracy i zycia. Bo szczesliwy cztowiek
to réwniez bardziej zaangazowany i inno-
wacyjny pracownik, a takich potrzebowaé
bedzie rynek przysztosci.

@ Swiat kultury i mediéw

- ma on ogromny i wzorcotworczy
wplyw, ktéry stale wzrasta.

Ostatnie badania pokazuja, ze osoba
dorosta spedza w mediach, a w szczegdlno-
$ci w sieci, $rednio 6 godzin dziennie. Nie-
ktérzy socjologowie wskazuja, ze media
stajg sie wrecz pierwsza sita w ksztalto-
waniu wzorcow zachowan - wyprzedzaja



rodzine i szkote. Rdwnocze$nie w przekazie me-
dialnym brakuje treéci opartych na wartosciach,
stawiajacych w centrum czlowieka i jego god-
nos¢. Konieczne wydaje si¢ zatem inspirowanie
lider6w mediéw do zwigkszania udziatu pozy-
tywnego przekazu zamiast wylacznej pogoni za
sensacja.

TEST NA PRZYWODZTWO

Pandemia, ktora juzrokjestz nami, uwypuklita
i wzmocnita istniejace zjawiska. Juz przed nia co
trzeci mieszkaniec Europy do$wiadczat depresji.
Wszyscy jestesmy tez przebodzcowani, co skut-
kuje zaburzeniami snu (doswiadcza ich ponad
40 proc. populacji). Wspotczesny cztowiek jest tez
coraz bardziej zagubiony w $wiecie, w ktérym codzien-
nie walczy o uwage i akceptacje poprzez liczbe lajkow.
U miodych ludzi Zrédtem wielu napie¢ sa media spo-
fecznosciowe, m.in przez mechanizm poréwnan spo-
tecznych. Niepokojaco wzrasta wsrdd nich liczba
samobojstw.

Dramatycznie zla kondycja wspdlczesnego
czlowieka znalazla si¢ obecnie w centrum po-
wszechnego zainteresowania. Czas jednak pokaze,

na jakie przelozy si¢ to dzialania i jak one

uwzglednia istote czlowieka. Jest szansa na
zwolnienie, refleksje i restart. Wiadomo, ja-
kie siedliska nalezy zaopiekowal. Pytanie,
czy pojdziemy w te strone, czy popande-
miczny kryzys poskutkuje jedynie wigksza
presja na wyréwnywanie strat.

Uwazam, ze ciggle niewykorzystanym
kotem zamachowym zmian spolecznych jest
biznes i liderzy biznesowi. Czy jednak beda
mieli dostatecznie duzo odwagi i zdolnosci
do widzenia szerokiego kontekstu, aby wyjs¢
poza perspektywe kwartatu, swojego najbliz-
szego otoczenia i wzig¢ odpowiedzialnos¢ za
$wiat nieco dalszy i zacza¢ mysle¢ z perspek-
tywy catego ekosystemu?

Zapraszam!

Zofia Dzik: impact inwestor,
fundator i prezes Instytutu
Humanites — Cztowiek

i Technologia

Kompetencje cyfrowe to jedna z umiejetnosci, z ktora beda rodzic sie
nowe pokolenia, poniewaz nie beda znaly swiata ,niecyfrowego”.
Kluczowego znaczenia nabiorg natomiast umiejetnos¢ podejmowania

decyzji i rozwdj inteligencji emocjonalnej, bez nich trudno bowiem
bedzie poruszac sie w coraz bardziej zréznicowanym i ztozonym swiecie.
Kompetencje przysztosci nie tyle zatem wiaza sie z konkretng wiedza
zdobyta dzis, ile z osobowoscia, jaka zdotamy rozwing¢ w cztowieku,
ksztattujac jego zdrowe poczucie wlasnej wartosci i otwartos¢

na ciggly proces uczenia sie.



