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SPOLECZENSTWO, RODZINA | PRACA TO SYSTEM NACZYN POLACZONYCH @ e

PRZYJAZNA
CZLOWIEKOWI

Wysoki kapitat spoteczny jest kluczowy dla rozwoju innowacyjnej
gospodarki. Im bardziej transformacja technologiczna przyspiesza,
tym wieksza bedzie rywalizacja miedzy firmami o talenty.
Jednoczesnie trudno nie zauwazyc, ze ludzie sa dzis w ztej kondycji
psychicznej, doswiadczajac samotnosci, depresji. Brak zrozumienia

i dostosowania wzajemnych potrzeb pracodawcow i pracownikow
obserwowalismy w 2022 roku poprzez fale wielkiej rezygnacji.

Biznes jest ciagle niewykorzystana sita pozytywnego wptywu spotecznego,
poMimMo rosnacej popularnosci zagadnien ESG. A Spoteczenstwo, rodzina,
praca to system naczyn potaczonych. Dlatego w ramach Instytutu
Humanites, wyprzedzajac obecne trendy Human Economy i wellbeing,
proponujemy dwa autorskie modele jako baze do budowy strategii
zrownowazonego rozwoju (Model ,\Wioski" Rozwoju Ekosystemu
Spotecznego™ oraz Model Spdjnego Przywddztwa™). Zachecamy
organizacje do strategicznych dziatan w zakresie budowy kultury
pracy, ktéra bedzie stuzyé temu, aby firmy mogty realizowa¢ swoje
cele, a ludzie odnajdywali poczucie sensu.

) , . i L . Zofia Dzik - innowatorka, impact inwestorka,
Warto wspierac¢ pracownikdw we wszystkich sferach zycia, bo przeciez . o .
strategiczna myslicielka i Prezeska Zarzadu

mamy jedno zycie w réznych rolach. A swiadomy, szczesliwy cztowiek Instytutu Humanites, organizatora konferencji
to bardziej zaangazowany pracownik, lepszy rodzic, bardziej Swiadomy taczacej tematyke chrYovvieka i technologii.

obywatel i cztowiek spotecznosci. )
gl humanites



PRZYJAZNA
CZLOWIEKOWI

JAK POWSTAL RAPORT? @ tEiiane

Oddajemy w Panstwa rece Raport Dobrych Praktyk
Pracodawcow, ktory jest podsumowaniem ciekawych,
nieszablonowych dziatan firm w zakresie budowania dobrej
kultury pracy, zebranych w ramach trzeciej edycji konkursu
Firma Przyjazna Rodzinie/ Firma Przyjazna Cztowiekowi
(Family&Human Wellbeing Humanites Award).

Jest to wyjatkowy tytut przyznawany na podstawie kompleksowej
oceny 360°, ktorym nagradzamy firmy za strategiczne podejscie
do kapitatu ludzkiego, konsekwencje, spojnosc i holistyczne
spojrzenie na pracownika i kulture pracy zgodnie z modelem
SPOINEGO PRZYWODZTWA ™ ktory stuzy temu, aby firmy
realizowaly swoje cele, a ludzie odnajdywali poczucie sensu.

Finatowym etapem konkursu jest badanie opinii pracownikow,
ktore ma kluczowy wptyw na decyzje jury. Dlatego rowniez

W raporcie postanowilismy oddac gtos samym pracownikom,
cytujac ich wypowiedzi jako komentarz do wynikow.

gl humanites



FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZtOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

MODEL SPOINEGO PRZYWODZTWA™
“aby firma osiggata swoje CELE, a ludzie odnajdywali poczucie SENSU”

SFERA SFERA
FIZYCZNA UMYSLOWA

Jest to autorski, holistyczny program rozwoju osobistego lidera _

i kultury zarzadzania firma, opracowany na bazie doswiadczen }
zarzadczych i osobistych, stworzony w trosce o dtugotrwaty \
stabilny wzrost firmy, ktéra buduje kapitat spoteczny oraz
wspiera pracownikow w rolach zawodowych i spotecznych.

lII @

ROZWOJ  SAMOSWIADOMOSC

avava

TALENTY,

ZYCIE

WARTOSCI
Model zaktada dbatos¢ o cztowieka i jego rozwdj w sferach:

-> SFERA FIZYCZNA

- SFERA UMYSLOWA

-> SFERA EMOCJONALNA
-> SFERA DUCHOWA

RELACJE EMOCJE

Instytut Humanites korzysta z niego, aby zachecac SFERA SFERA
DUCHOWA EMOCJONALNA

pracodawcow do spojrzenia Na swoj zespot poprzez pryzmat

roznicy miedzy zatrudnieniem pracownika - a zatrudnieniem

(© Zofia Dzik

cztowieka z cata jego wielowymiarowoscia.
kel humanites



FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

FIRMY BIORACE UDZIAL
W KONKURSIE w 2022

51 tys.

Oséb pracujacych
w firmach biorgcych udziat
w konkursie

43,7, 56,3

Kobiet Mezczyzn

13 branz

m.in. logistyka, farmacja,
finanse, IT, logistyka,

przemyst, ubezpieczenia

ANKIETOWANI

1330

Pracownikow wzieto
udziat w badaniu

52,5+

Sprawuje opieke
nad dzieémi

9,7%

Sprawuje opieke nad
osobami starszymi

il humanites



FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI
Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

EXECUTIVE SUMMARY

odczuwa wysokie poczucie sensu w pracy. f
25%

Osoby na stanowiskach kierowniczych

deklaruja wyzsze poczucie sensu w pracy Rosnie liczba firm, ktére prowadza
niz pozostali pracownicy.

52% role kierownicze vs 32% pozostate.

Poczucie sensu jest ujemnie &I
skorelowane z wielkoscia firmy. L f
47,6% W 30%

Coraz wiecej firm wprowadza
S 2 & & 2 szkolenia dotyczace réznorodnosci
'I‘ ’n‘ ’I‘ w ’n‘ pokoleniowej. Coraz bardziej
popularnym rozwigzaniem staja sie
Co piata ankietowana osoba promowane od lat przez Humanites

uwaza, ze po pracy brakuje jej czasu programy mentoringu
i energii na zycie prywatne. miedzypokoleniowego.

46% Y 4291

zdecydowanie zgadza
sie ze stwierdzeniem,
ze W pracy zdobywa
nowe kompetencje.

Znaczaca réznice widacé
miedzy osobami na
stanowisku kierowniczym
(60%) i pozostatymi
pracownikami (40%).

85,7%

W poréwnaniu

do zesztego roku spadta
liczba firm oferujacych
elastyczny czas pracy
dla oséb opiekujacych sie
rodzicami z problemami
zdrowotnymi.




KLUCZOWE WARTOSCI W OCENIE PRACOWNIKOW @

PRZYJAZNA
CZLOWIEKOWI

Atmosfera w zespole

Kontakt z przetozonym
Poczucie sensu

Mozliwos¢ rozwoju

Wptyw na decyzje w firmie

Mozliwosc tgczenia pracy

NSNS S SN

Z zyciem prywatnym

Stabilnos¢ zatrudnienia

NN

Elastycznosc
gl humanites



OBSZARY OCENY W RAMACH KONKURSU

Uil b W IN=

Polityka dobrostanu pracownikow
Elastyczna organizacja pracy

Wsparcie pracownikow w trakcie
przerw zwigzanych z rodzicielstwem

Integracja pracy z zyciem prywatnym

Materialne wsparcie
pracownikow-rodzicow

© W 00 N O

Wsparcie pracownikow
w opiece nad dziecmi

Wsparcie pracownikow
w opiece nad osobami starszymi

Wsparcie starszych pracownikow
I integracja miedzypokoleniowa

Rozwigzania dla osob na umowach
cywilno-prawnych lub 1 os. dziatalnosci

Wsparcie w sytuacjach kryzysowych

kel humanites



FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI
Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023 e

PRZYJAZNA
CZLOWIEKOWI

. DOBROSTAN / WELLBEING Strategiczne podejscie do dobrostanu/wellbeing pracownikéw

oraz integracji rol zawodowych, rodzinnych i prywatnych.

85,7 %s0: 76,2 t70: 57,1, 8%

W firmie funkcjonuje proces

W miejscu pracy prowadzone Firma posiada polityke : e
sg badania majace na celu réznorodnosci obejmujaca oceny okre.sowejnpracownlkpw
rozpoznanie potrzeb i oczekiwan m.in. takie obszary jak: wiek, oparty na filozofii 360 stopni.
pracownikow dotyczacych wyksztatcenie, pochodzenie

taczenia przez nich pracy czy ptec.

z zyciem rodzinnym.

il humanites



FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

Il. ELASTYCZNY
SYSTEM PRACY

Rozwigzania dotyczgce
elastycznej organizacji
pracy, czasu pracy

i urlopow, wykorzystywane
w ramach tgczenia przez
pracownikow pracy

z zyciem rodzinnym

Patrzgc na zty stan
zdrowia psychicznego
ludzi, wspieramy
rozwigzania hybrydowe,
ktdre dajg mozliwosc
spotecznego kontaktu.

95,2% ‘IOO%* Telepraca, zdalna praca w domu.

76,2+ tss:

66,7+ V>

66,7+ ¥V

‘65%

Udzielanie dtuzszych (powyzej

3 miesiecy) urlopéw bezptatnych
ze wzgledu na potrzeby pracownika
(np. opieke nad niepetnosprawnym
rodzicem, dzieckiem).

Zadaniowy czas pracy nie tylko
dla menedzerdw (pracownicy
rozliczani sa z powierzonych zadan,
a nie poswigeconego czasu).

Praca w niepetnym wymiarze czasu
pracy, w tym praca na czesc etatu

W zamian za urlop wychowawczy”,
czy podczas urlopu rodzicielskiego.

Podziat stanowiska pracy pomiedzy

np. dwéch pracownikéw (job sharing).

FIRMA
PRZYJAZNA
RODZINIE
FIRMA
PRZYJAZNA
CZLOWIEKOWI

gl humanites



FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZtOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

I1l. URLOPY RODZICIELSKIE

Rozwigzania wspierajgce pracownikow w zakresie
przerw w pracy zwigzanych z rodzicielstwem.

95,2, y1o0-

90,5% 185%

71,4 ¥

47,6+ ¥

Pomoc w adaptacji

do pracy po urlopie
macierzyrnskim/rodzicielskim
/wychowawczym.

Przetozeni utrzymuja
kontakt z pracownikami
przebywajacymi na urlopie
macierzynskim/rodzicielskim
wychowawczym.

Program stopniowego
powrotu rodzica do pracy

po urlopie macierzyrskim/
rodzicielskim/wychowawczym.

Zachowanie przez rodzica
dostepu do szkolen

podczas urlopu macierzynskiego/
rodzicielskiego/ wychowawczego.

v =

t 15%

Ptatny urlop dla rodzicéw
wydtuzony poza urlop
gwarantowany przez Kodeks Pracy.

33,3% 125

Prowadzona ewidencja ojcéw
uprawnionych do urlopu
ojcowskiego/tacierzynskiego.

61,9, §7°

Informowanie i zachecanie ojcéw

do korzystania z przystugujacego im
urlopu ojcowskiego/tacierzyriskiego.

kel humanites



FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

IV. WYPOCZYNEK | CZAS WOLNY

Rozwigzania z zakresu integracji pracy z zyciem rodzinnym, zwigzane z wypoczynkiem,

czasem wolnym, zdrowiem, edukacjg oraz obszarem dobrostanu pracownikow.

85,7% 170%

Wsparcie psychologiczne
w trudnych sytuacjach zyciowych.

61,9« o

Dodatkowe dni wolne/godziny ptatne

w szczegdlnych sytuacjach rodzinnych,

np. w zwigzku z rozpoczeciem roku szkolnego,
Dniem Matki, Dniem Ojca, zatatwianiem spraw
prywatnych pracownikéw, koniecznoscia opieki
nad np. starzejacymi sie rodzicami.

61 ,9% tGO%

Szkolenia dla pracownikéw z zakresu
mozliwosci taczenia pracy z zyciem rodzinnym
lub rozwoju kompetencji rodzicielskich.

61,9% Teo:

Poradnictwo psychologa, pedagoga
lub innych specjalistéw oferowane
pracownikom, w tym dotyczace
organizacji zycia rodzinnego.

42 ,9% tl-O%

Mozliwosé ditugich urlopéow
(sabbatical) zwiazanych z potrzebami
0sobistymi pracownikow.

‘30%

Organizacja wyjazdéw
wypoczynkowych dla
pracownikéw i ich rodzin.

PRZYJAZNA
CZLOWIEKOWI

il humanites
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Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

V. WSPARCIE MATERIALNE
DLA RODZICOW

Rozwigzania wspierajgce materialnie
pracownikow - rodzicow

95,5+ s

Pomoc materialna, uwzgledniajaca
stan rodzinny pracownikow oraz
pomoc w sytuacjach losowych.

42,9, o

Pomoc na cele mieszkaniowe
lub wsparcie na zagospodarowanie
sie pracownika.

33,3/ 1.

Wsparcie materialne dzieci pracownikéw
w ich edukacji, np. dofinansowanie
wyprawek szkolnych czy stypendia

dla dzieci pracownikdw.

FIRMA
PRZYJAZNA
RODZINIE
FIRMA
PRZYJAZNA
CZLOWIEKOWI

VI. OPIEKA NAD
DZIECMI

Rozwigzania utatwiajgce
pracownikom opieke nad dziecmi.

61,9, ftis:

Swiadczenie z tytutu urodzenia
dziecka (tzw. becikowe),
wyprawka dla noworodka.

23,8, ¥

Dofinansowanie opieki nad dzieckiem

w ztobku/ przedszkolu/ klubiku dzieciecym/
innej formie opieki lub dofinansowanie opieki
sprawowanej przez nianie.

‘30%

Przestrzen w miejscu pracy dedykowana
rodzicom z dzieckiem, dajaca mozliwosc
taczenia pracy i opieki, kacik malucha.

gl humanites
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Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

Vil. OPIEKA NAD
OSOBAMI STARSZYMI

Rozwigzania wspierajgce pracownikow
w zwigzku z opiekq nad osobami starszymi,

przewlekle chorymi, mentoringiem,
wymiang miedzypokoleniowq

85,7« ¥°

Elastyczny czas pracy dla oséb
opiekujacych sie rodzicami
z problemami zdrowotnymi.

47,6, o

Wsparcie psychologiczne oséb
starszych lub osob opiekujacych sie
osobami starszymi i przewlekle chorymi.

tIO%

Dofinansowanie rehabilitacji,
sanatoriow dla starszych pracownikéw

VIIl. WSPARCIE
STARSZYCH
PRACOWNIKOW
1 INTEGRACJA
POMIEDZY
POKOLENIAMI

47,65 1o

Szkolenia dotyczace
réznorodnosci pokoleniowej.

23,8% 115%

Programy mentoringowe
miedzypokoleniowe.

‘55%

Elastyczny czas pracy/zmniejszony
etat dla starszych pracownikow.

FIRMA
PRZYJAZNA
RODZINIE
FIRMA
PRZYJAZNA
CZLOWIEKOWI

gl humanites
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Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

X. ROZWIAZANIA KRYZYSOWE

Rozwigzania wspierajgce pracownikow w sytuacjach kryzysu
organizacji i potrzeby potencjalnych dziatan reorganizacyjnych

76,2% ‘IOO% 71,4% t40%

Rekomendacje
i listy polecajace.

66,7 tss

Wsparcie materialne
0sdb zwalnianych
(odprawy, wsparcie

W postaci bondéw
szkoleniowych).

Wsparcie prawne
pracownikow przy
redukcji zatrudniania
i wynagrodzenia —
przejrzyste zasady,
mozliwosc¢ konsultacji

prawnych.

‘40%
Wsparcie
psychologiczne
dla pracownikow
W procesie

zwolnienia/
restrukturyzacji.

66,7% tSO%

Rozwiazania
finansowe dla os6b
w trudnej sytuacji —
zaliczki, ptatnosci
cykliczne, itd.

‘60%

Mozliwosc
skorzystania

z doradztwa
zawodowego
(outplacement).

FIRMA

PRZYJAZNA
RODZINIE
(] FIRMA
a ' PRZYJAZNA
, CZEOWIEKOWI

IX. ROZWIAZANIA
DLA OSOB

NA UMOWACH
CYWILNO-
PRAWNYCH

LUB 10S.
DZIALALNOSCI

100% 190%

Dostep do wybranych
szkolen dla pracownikéw.

100% 190%

Zaproszenia na wydarzenia
integracyjne i sportowe.

il humanites



W OPINII PRACOWNIKOW

Zbiorcze wyniki ankiet pracowniczych 2022/2023

Moja praca daje mi poczucie satysfakcji, jestern dumny/a z jej efektow.

54% 41% 4% 1%
kierownicza
35% 50% 11% 3%

kierownicza

40% 48% 10% 2%
IR )
38% 48% 10% 4%

. Zdecydowanie tak - Raczej tak Raczej nie .Nie

Osoby na stanowiskach
kierowniczych deklaruja
Znacznie wyzsze poczucie
satysfakcji z pracy. \Wsrod
ankietowanych menedzerdow
54% zdecydowanie odczuwa
dume z jej efektow

w porownaniu do 35% wsrod
innych pracownikow.

W tym obszarze nie ma

znaczacych roznic pomiedzy
kobietami i mezczyznami.

kel humanites



W OPINII PRACOWNIKOW

Zbiorcze wyniki ankiet pracowniczych 2022/2023

Moja praca jest dla mnie przestrzenig rozwoju

— czuje, ze zdobywam nowe kompetencje i umiejetnosci.

46% 38% 12% 4%
42% 37% 16% 6%

60% 29% 9% 2%
ceowniczs UMM )
kierownicza

40% 40% 15% 5%

kierownicza
. Zdecydowanie tak - Raczej tak Raczej nie .Nie

Kobiety czesciej niz mezczyzni
deklaruja, ze praca jest dla nich
przestrzenig rozwoju.

46% kobiet i 42% mezczyzn
zdecydowanie zgadza sie

ze zdaniem, ze w pracy
zdobywa nowe kompetencje
i umiejetnosci.

Znaczacy roznice widac miedzy
osobami na stanowisku
kierowniczym i pozostatymi
pracownikami. Osoby w rolach
menedzerskich znacznie czesciej
Majg poczucie rozwoju.

kel humanites



SLOWAMI PRACOWNIKOW

Cenie mojego pracodawce za... jakosc¢ przywodztwa | mozliwosci rozwoju

Za zaangazowahie w maj
rozwoj, za ludzkie podejscie

i za pomaganie w
momentach, ktérych jej
potrzebuje a nie zawsze

o tym wiem. Firma daje
mojemu przetozonemu
narzedzia do tego, abym mogt
sie pod jego okiem rozwijac.

Za wysoka kulture pracy

i wspotpracy oraz bardzo
dobra komunikacje ze
strony zarzadu o wszystkich
zmianach i sytuacji firmy.

Za polityke otwartych drzwi,
gdy pracownik chce zmienic¢
dziat lub zakres pracy.

Za emocjonalna
dojrzatosc przetozonych.

Za ciekawe i rozwojowe
zadania w pracy.

Za zaangazowanhie mnie
do zadan, w ktorych nie
mam doswiadczenia oraz
wsparcie w ich realizacji

i osigganiu celow.

Za kompetentnych
menedzerdw i zgranie
zespotu.

Za duzg przestrzen

na realizacje wiasnych
pomystow, za stuchanie
i uwzglednianie opinii
specjalistow i osob

z doswiadczeniem.




W OPINII PRACOWNIKOW

Zbiorcze wyniki ankiet pracowniczych 2022/2023

Pomimo wykonywanej pracy mam dos¢ czasu i energii na zycie prywatne

(zycie rodzinne/ rozwdj osobisty).

35% 44% 16% 5%

31% 48% 15% 6%

32% 48% 11% 9%
seniora

32% 48% 15% 5%

Kobiety nieco czesciej (35%

Vs 31%) stanowczo zgadzaja sie
ze stwierdzeniem, ze po pracy
wystarcza im czasu i energii

na zycie prywatne niz mezczyzni.

Co piaty ankietowany uwaza,
Zze po pracy brakuje mu czasu
i energii na zycie prywatne.

Najwiecej 0sob, ktore
zdecydowanie odczuwajg ten
deficyt jest wsrod opiekunow
0sob starszych (9%).

kel humanites



SLOWAMI PRACOWNIKOW

Cenie mojego pracodawce za.. mozliwosc taczenia pracy z zyciem rodzinnym

Za mozliwos$é pogodzenia
rodzicielstwa z rozwojem
zawodowym.

Za zyczliwa atmosfere
oraz zainteresowanie nie
tylko wynikami, ale i
sferami zycia prywatnego,
gdy cos idzie nie tak.

Elastyczny czas pracy

i mozliwos¢ pracy zdalne;.
Dzieki temu czuje sie
bezpiecznie w sferze zycia
rodzinnego.

Za troske o zdrowie
pracownika. Za dziat HR,
ktdry zawsze staje

w gotowosci w przypadku
problemaow pracownikow.

Za organizacje réznych
konkursoéw ktoére angazuja
dzieci i rodzicow

do wspdlnej zabawy.

Nie ma tu korporacyjnych
procedur i polityk -

jest cztowiek, a nie tylko
pracownik, i to sie
naprawde czuje.

Za to, ze od czasu pandemii

i zmiany modelu pracy

na hybrydowy, firma
nieustannie przypomina

i promuje postawy, ktére
pomagaja pracownikom
zachowac¢ work-life balance.




W OPINII PRACOWNIKOW

Zbiorcze wyniki ankiet pracowniczych 2022/2023

Moja praca daje mi poczucie sensu.

52% 39% 8% 1%
oz (M )
kierownicza

32% 48% 14% 5%

kierownicza

. Zdecydowanie tak - Raczej tak Raczej nie .Nie

*w podziale na
rodzaj stanowiska

Okoto 37% ankietowanych
zdecydowanie zgadza sie
ze stwierdzeniem, ze praca
daje im poczucie sensu.

Poczucie sensu jest znacznie
wyzsze wsrod kadry
kierowniczej (52% vs 32%)

niz pozostatych pracownikéw.

W tym gronie niemal co pigta

osoba deklaruje brak poczucia
sensu w pracy.

kel humanites



W OPINII PRACOWNIKOW

Zbiorcze wyniki ankiet pracowniczych 2022/2023

Moja praca daje mi poczucie sensu.

FIRMY
MALE

FIRMY
SREDNIE

FIRMY
DUZE

64% 31% 4% 1%

N e )

42% 42% 11% 5%

28% 52% 16% 4%

. Zdecydowanie tak - Raczej tak Raczej nie .Nie

*w podziale na
wielkosc firmy

Obserwujemy korelacje
pomiedzy wielkoscia firmy
a deklarowanym przez
ankietowanych poziomem
poczucia sensu w pracy.

Wsrod pracownikow matych
firm, az 64% ocenia swoje
poczucie sensu w pracy jako
wysokie. Wsrod firm srednich

to 42%, a wsrod firm duzych 28%.

kel humanites



SLOWAMI PRACOWNIKOW
Cenie mojego pracodawce za... atmosfere i poczucie sensu

Szczegdlnie cenie pracodawce Kultura organizacji, ktéra

za podejscie do wszystkich ksztattuje wiasciwe postawy.

pracownikéw. Niewazne,

czy jestes na stanowisku Praca zespotowa

kierowniczym czy nie, i wzajemne wsparcie.

jestes bardzo WAZNY

i robisz WAZNE rzeczy. Za otwartos¢ na inny
punkt widzenia.

Za codzienna zyczliwose,
ptaska strukture, brak
dyskryminacji i wysokie
poczucie bycia potrzebnym
W pracy.

Szacunek do ludzi
i pracazsensem.

Wolontariat pracowniczy
i aktywne zycie spoteczne
firmy.

Ludzie sa tutaj wazni, szanowani
i kazdy traktuje siebie tak samo.
Na rownym gruncie, bez
wzgledu na stanowisko.

Realne mozliwosci rozwoju
i docenianie pracownika.




FIRMA
PRZYJAZNA
CZLOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

FIRMA
FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI @ RODZINIE

NAJLEPSZE PRAKTYKI: SFERA FIZYCZNA

| 4
Jamalex Program OncoProtect lntl‘um

Szeroko zakrojony program profilaktycznych badan nowotworowych Program INTRUM reAKTYWNI

pilotazowo przeprowadzony wéréd pracownikéw na terenie zakiadu pracy Q wyzwania w duchu wellbeing

(pierwsza firma w Polsce) we wspodtpracy z osrodkiem OPEN w Poznaniu (np. ,30 dni bez cukru”, ,40 dni bez...")

(frekwencja ponad 60% zatogi). Program jest kontynuowany w kolejnych latach. Q Gwiazdy Intrum - plebiscyt, w ktérym nagradzany

jest udziat w inicjatywach wellbeingowych

ETI S 0 FT Zmiana trybu pracy Q cykle ,Rodzinne Srody’ i ,Kulinarne Czwartki’
Potaczenie transformacji technologicznej z przejéciem z pracy Q Intrum Zdrowie - dedykowana platforma online
na 3 zmian na dwuzmianowa w trosce o dobrostan pracownikéw. do wspierania zdrowia i dobrostanu pracownikéw.

wr Polpharma @ Stop Wypadkom na Produkcji Marsh Moves
@ MarshMcLennan
System zgfaszania i reagowania na zdarzenia potencjalnie wypadkowe, for the Earth

ktéry od 2012 pozwolit proaktywne zidentyfikowac i wyeliminowac niemal

inicjatywa sadzenia drzewa (Nepal lub Madagaskar)
10 tys. takich sytuacji. Program wzmacnia poczucie wptywu i sprawczosci 7 Ve gedinG slimnese fzyeme preol
pracownikdéw w zakresie kultury bezpieczenstwa.

Laureaci konkursu | .
“Firma Przyjazna Rodzinie 2021" d humanites
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Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

NAJLEPSZE PRAKTYKI: SFERA UMYSLOWA

zeroki wachlarz
w polpharma @ & Santander 3 ° ?c ° )
a Partner Rozwoju - wsparcie w reskillingu wewnatrz klubéw zainteresowan

organizacji poprzez indywidualne sesje z Partnerem . . A .
9 Jl pop yw ) 12 klubow zainteresowan, w ktérych uczestniczy ponad
Rozwoju w oparciu o narzedzia coachingowe i . . . .
900 pracownikdw (m. in. czytelnia, szachy, sporty i gotowanie).
a Program Lider dla oséb debiutujacych na stanowisku . . . .
9 Jacy Kluby sa odpowiedzig na potrzebe nowej formy budowania
menedzera (z modutem o odpornosci menadzerskiej) . L . . . .
i wzmacniania relacji w systemie pracy zdalnej i hybrydowej.
a Trener wielu pokolen - szkolenie nt. uczenia

i tworzenia tresci dla przedstawicieli réznych generacji . ,
@ Wsparcie coach’a

a pomoc w nostryfikacji dyploméw pracownikom

pochodzacym z Ukrainy - wsparcie w zakresie CONSULTANTS w przypadku duzego obcigzenia psychicznego
podjecia pracy w Polsce lub wypalenia zawodowego. Mozliwos¢ pracy
a cykl spotkan ,Mam moc - Jestem kobiet3y” z2agramicy fwsparcie w relokacji.

a Systemowe wdrozenie wartosci - szeroka i przyjazna

komunikacja, w tym kampania ,,Wartosciowe srody”
Ja, wty P y INPOSt  piatforma eTutor
przyblizajgca konkretne zachowania w formie out of the box

filmikow, przyktadow i tipow oraz ujecie wartosci Interaktywna platforma online do indywidualnej nauki jezykéw

w oparciu o konkretne zachowania w systemie ocen. oo . e
ych (ok. 1800 aktywnych uzytkownikéw). M h .

umanites



FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

NAJLEPSZE PRAKTYKI: SFERA EMOCIONALNA

Kultura Feedbacku .

»— Appsilon
w trybie remote: . PP

Q Head of People (rola dedykowana budowaniu kultury)

QO Regularne spotkania ,Skip level 1-1”, czyli rozmowa

z przetozonym bezposredniego przetozonego

Warsztaty na temat komunikacji dla zespotu

Dedykowane narzedzie do badania satysfakcji (1 w tygodniu)

Regularne rozmowy z managerem (1 lub 2 razy w tygodniu)

U o0oUo

Raz w miesigcu wspdlny warsztat w celu pracy nad kolejnymi

obszarami kultury firmy i tworzeniem proceséw.

BIBBY @ Firmowy piknik rodzinny
EINANCIALSERVICES (z frekwencja ponad 60% zespotu).

Doptata zaréwno do ztobka i przedszkola,

lobal -
itPoiska  jak | kosztéw opieki nad osoba starsza.

Jamalex Urodziny dla Rodziny

Dzien wolny z okazji urodzin dla pracownikdéw ze stazem

min. 3 lata. W prezencie budujaca relacje gra ,Ask Me".

Kompleksowe wsparcie

&% MarshMcLennan

pracownikoéw - rodzicéw

Q Employee Assistance Program (EAP) dla pracownikow
i ich rodzin — specjalistyczne wsparcie psychologiczne
i prawne (dostep 24/7, 7/7).

Care&Grow - rodzicielskie grupy wsparcia

O

i wymiany doswiadczen.

Dodatek wakacyjny

— — — Y

jako zacheta do wykorzystywania dtugiego urlopu

il humanites

a cykl warsztatéw “Mental Health”.


https://appsilon.com/

FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

NAJLEPSZE PRAKTYKI: SFERA EMOCIONALNA

@polpharma @ E&[: g 46 dni wolnych w roku:

dodatkowe Balance Days
CONSULTANTS
o #Moja Strefa Wsparcia - specjalna witryna online skupiajaca ) )
) o o ) . . a OpenUp - telefoniczna pomoc psychologiczna (24/7)
w jednym miejscu wszystkie informacje zwigzane z wsparciem o . S )
o ) ] o mozliwos¢ przyjscia do pracy z dzie¢mi lub pupilem
w kryzysie i dbaniem o dobrostan psychiczny (baza infolinii, . . .
) ) a Celebrowanie waznych chwil, vouchery prezentowe
nagrania ekspertéw i wskazéwek) . . ) . ; ) )
i S z okazji m..in. urodzenie dziecka, Slubu i urodzin
a e-tab - generator kartek elektronicznych, umozliwiajacy ) ) o o
o o a Tour de E&C - wiosenno-letnia akcja jezdzenia
kreatywne docenianie i wzmacnianie pozytywnych postaw. ) o
do pracy rowerem, dla najaktywniejszych nagroda

na wycieczki rodzinne.

|(G H M Kompleksowe
antander
Promocja wykorzystywania urlopéw ojcowskich
Warsztaty rodzicielskie i webinary dla rodzicéw

Program Wsparcie dla Rodzicow
Biblioteczka Rodzica w kazdym oddziale

dodatk t lop dla rodzicéw 21 dni d KP.
Pakiet CUdownych Rodzicéw po urodzeniu dziecka odatkowy piatny urlop dla rodzicow nipona

0 0000

Doptaty do ztobka i przedszkola, dofinansowanie

wyprawki szkolnej, kolonii i obozdw (2 razy w roku). H hU manlteS



FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

NAJLEPSZE PRAKTYKI: SFERA DUCHOWA

‘/”\'polpharma @ Wolontariat Pracowniczy

a konkurs grantowy na inicjatywy charytatywne zgtoszone
przez pracownikéw (20 grantdw w wys. 3500 zt rocznie,
od 2023r. 4000 zt). Skala: od 2013 roku to 199 zrealizowanych
projektéw, prawie 1,5 tys. wolontariuszy i niemal 25 tys.
godzin pracy spotecznej dla ponad 37 tys. beneficjentéw)

zbidérka daréw dla Puckiego Hospicjum pw. $w. Ojca Pio

(]

a przygotowanie prezentéw dla podopiecznych placéwek
opiekunczo-wychowawczych w odpowiedzi na listy

do $w. Mikotaja (636 dzieci i senioréw w roku 2022).

INPOSt INNOVATION CHALLENGE

out of the box

Wspoéttworzenia strategii ESG przez pracownikéw,
ktdrzy w ramach wyzwania proponowali zrbwnowazone

rozwigzania konsumenckie w zakresie ustug e-commerce.

BlBBY“ @ Workation
FINANCIAL SERVICES

W miesigcach letnich mozliwos$¢ pracy zdalnej

z dowolnego miejsca na ziemi dla wszystkich pracownikdw.

3 dodatkowe dni na wolontariat pracowniczy,

2 dodatkowe dni wolne na dtuzsze weekendy.

ETISOFT

i doceniania postaw wsrdd pracownikdéw poprzez

Kultura Podziekowan

spersonalizowane formy podziekowan i wyréznien.

{ charytatywnych
Drukujemy dla Medykdw (podczas Covid-19)

Positek dla Lekarzy (Covid-19)
Pod Skrzydtem Aniota

Udziat w akcjach

0 ooo

Szlachetna Paczka.

il humanites



FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

NAJLEPSZE PRAKTYKI|: WPLYW SPOLECZNY
1 BIBBY “ @ Giving Something Back

. AppSilon Data 4 Good FINANCIAL SERVICES
Firma podwaja kwote zebrana w zbidrkach charytatywnych

Inicjatywa realizacji pro bono specjalistycznych ustug organizowanych oddolnie przez pracownikdéw. Ponadto,

na rzecz zachowania srodowiska naturalnego we wspotpracy angazuje sie w zaproponowane przez nich akcje, jak np.

z podmiotami badawczymi, np. Uniwersytetem w Stirling ] »Pakujemy sanie Sw. Mikotaja”

i Polska Stacja Antarktyczng im. Henryka Arctowskiego. i Miasteczko sw. Mikotaja z fundacja A.RT.

L ACIEINELUEUIN  Social Impact Team

Wsparcie mtodych oséb
EY z rodzin zastepczych

Fundacja EY kompleksowo wspiera rozwdj i edukacje dzieci

pomoc m. in. w pracach remontowych Osrodka

Opiekunczo-Wychowawczego ,Zielona Dolina”.

oraz mtodziezy z rodzin zastepczych - 20 projektoéw, m.in.: Jamalex Integ racja spo}eczna
a program korepetycji o . B )
We wspdtpracy z lokalnym Centrum integracji Spotecznej
a warsztaty dla mtodziezy usamodzielniajacej sie . o . .
firma zatrudnia jego podopiecznych (obecnie 2 osoby)
a turnusy terapeutyczne). ) o
do wykonywania prostych prac porzadkowych, dajac im

Poziom wsparcia — ok. 1300 rodzin rocznie. o
szanse usamodzielnienia.

il humanites


https://data4good.appsilon.com/

FIRMA PRZYJAZNA RODZINIE / FIRMA PRZYJAZNA CZLOWIEKOWI

Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023

NAJLEPSZE PRAKTYKI: WPLYW SPOLECZNY

o KGHM Wspétpraca z samorzadami INPOSt  partner Logistyczny

. out of the box
POLSKA MIEDZ

na rzecz lokalnej spotecznosci, m. in. poprzez wsparcie eksperckie S . . e . .
1sp ! Pop P P zbidrki obuwia, ktére po odswiezeniu trafia do oséb

(szkolenia, warsztaty i konferencje) dla samorzaddw lokalnych. najbardziej potrzebujgcych (razem z WoshWosh).

transport pomocy humanitarnej na Ukraine (ok. 5000 ton).
Wspieranie rozwoju dyrektoréw szkét z regionu poprzez

dofinansowanie ich udziatu w Akademii Przywoédztwa Liderow Oswiaty

(aplo.pl) oraz wolontariat pracowniczy dla kadry zarzadczej w formie

Wsparcie dla Ukrainy

mentoringu dla uczestnikéw programu APLO.
a specjalny budzet na sprowadzenie rodziny

Potaczenie praktyk HR z dobroczynnoscia: do Polski lub pomocy na odlegtosc
za kazda wypetniong ankiete w badaniu poziomu satysfakcji s umozliwienie nauki jezyka polskiego
pracownika, firma wptaca 6 zt dla lokalnych domdw dziecka. = miejsce opieki dziennej dla dzieci
W efekcie przekazano ponad 61 tys. ztotych w 2022 roku. uchodzczych na terenie kampusu firmy
Qa wsparcie ukrainskich nauczycieli
11 - Wsparcie otwockiego Domu w odnalezieniu sie na rynku pracy w Polsce.
lobal
lift Polska Pomocy Matym Dzieciom.

il humanites



lLaureaci

Family & Human Wellbeing Humanites Awards 2022

- -
Firmy duze: _

Firmy mate: Firmy srednie:

BIBBY e polpharma
FINANCIAL SERVICES v ;\ 7 a4
e "3 .t > %
CONSULTANTS A A
A o ‘) - .
ORGANIZATOR PARTNER STRATEGICZNY PARTNERZY
se . Typp) Msmur ; ' FUNDACJA S Great e
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#SpojnePrzywoédztwo #Well-Working #Family&HumanWellbeingHumanitesAward
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Wyniki Konkursu oraz Dobre Praktyki Pracodawcow 2022/2023 ‘

LAUREAT E&C

CZLOWIEKOWI
CONSULTANTS

Every day we strive to make our 5 key values of

more
than some words on the wall. By always using them as a basis for our
decision-making, they establish a strong corporate culture that helps
our people to do more than just a job, helps them to grow and connect
and that way become part of a purposeful story to bring smarter
energy for a better world.

W codziennej pracy staramy sie, aby nasze wartosci —

- byly
czyms prawdziwym, a nie tylko napisami na scianie. Kierujac sie nimi
przy podejmowaniu kluczowych decyzji, ustanawiamy silng kulture,
ktora daje naszym pracownikom poczucie, ze bycie w E&C to nie tylko
praca; pomaga im sie rozwijac i faczy¢, a tym samym by¢€ czescia Benedict De Meulemeester
znaczacej historii dostarczania lepszej energii dla lepszego swiata. CEO of E&C Consultants

il humanites
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PRZYJAZNA
CZLOWIEKOWI

LAUREAT

BIBBY

FINANCIAL SERVICES

Pomijajac juz oczywisty aspekt etyczny, w Bibby wellbeing naszych
pracownikow jest po prostu mocnym fundamentem naszej kultury
organizacyjnej, ktory umozliwia realizacje biznesowych celow.
Pozytywna korelacja pomiedzy dobrostanem pracownikow

i ich efektywnoscig oraz wynikami biznesowymi jest dla mnie
niezaprzeczalna.

, CO bezposrednio wptywa na lojalnosc¢ zaréwno
pracownikow, jakiklientow. Dobrze sie czujemy dbajac o swoich
ludzi, a korzysci biznesowe to dodatkowa wisienka na torcie, ktora
upewnia nas, ze uwazne dbanie o dobrostan pracownikéw
po prostu sie optaca.

Tomasz Kukulski
Prezes, Bibby Financial Services

gl humanites
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PRZYJAZNA
CZLOWIEKO

LAUREAT
@ Polpharma

Troska o zdrowie i dobrostan, to podstawa naszej codziennej
pracy. Jestesmy firma farmaceutyczna i

To ogromna odpowiedzialnos¢, dlatego swiadomie dbamy

o0 dobrostan naszych pracownikow w oparciu o ich roznorodne
potrzeby. Stawiamy na profilaktyke i edukacje naszych
pracownikow, jak rowniez dajemy im mozliwosc¢ korzystania

z realnego wsparcia w sytuacji kryzysowej, np. w postaci sesji

z psychologiem. Mamy bogaty pakiet Swiadczen, ktore maja
pomoéc im zadbaé o swoja rbwnowage i poczucie sensu,
niezbedne, by zachowa¢ dobre zdrowie i zdrowe relacje,

nie tylko w pracy, lecz réwniez w zyciu prywatnym. Ktadziemy
szczegolny nacisk na satysfakcje z pracy i rozwoj, a takze swiadomie
zarzadzamy roznorodnoscig i dazymy do tego, by byc¢ bezpiecznym,

. _ s e Justyna Jedlinska-Molenda
przyjaznym I angazujgcym miejscem pracy. People Development Head,
Zaktady Farmaceutyczne Polpharma S.A.

il humanites
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GLOWNE WNIOSKI

v
v

Tylko ¥ firm zbiera dane co do liczby pracownikdéw
uprawnionych do urlopu ojcowskiego, a %4 aktywnie

informuja pracownikéw o tej mozliwosci.

Rosnie liczba firm, ktdre proponuja pracownikéw
rozwigzania z zakresu wspotpracy miedzypokoleniowej,
takie jak warsztaty z zakresu komunikacji i mentoring
miedzypokoleniowy, ale jednoczesnie niepokojaco spadta
dostepnosc¢ elastycznego czasu pracy dla senioréw i oséb

opiekujacych sie seniorami.

Bardzo istotnym czynnikiem motywacji wymienianym
przez pracownikdw jest poczucie sensu. Firmy buduja je

m. iNn. poprzez angazowanie pracownikdw wszystkich
szczebli w projektowanie procesdéw i kultury organizacyjnej,
wolontariat pracowniczy i zaangazowanie na rzecz

spotecznosci lokalnych.

il humanites



ODBUDOWUIJEMY ZAUFANIE SPOLECZNE

IBR
—o-

0

l

INSTYTUT
BIZNESU

.Pochwata dla zycia w rownowadze wyrazona nagroda ,Firma
przyjazna rodzinie / cztowiekowi” jest dla nas niezwykle istotna.
Abstrahujac od oczywistych argumentow, ktdre wskazuja
jednoznacznie, ze wprowadzenie polityki przyjaznej dla cztowieka
i rodziny przynosi wiele korzysci dla pracownikow i pracodawecy,
jest jeszcze jeden — dla mnie najwazniejszy: postawa, ktora
reprezentuja laureaci konkursu odbudowujemy ZAUFANIE
SPOLECZNE. Dobre praktyki, ktére sg czescia ,normalnosci”

w firmach biorgcych udziat w konkursie przywracaja wiare

w odbudowywanie tego kapitatu. A to procentuje! Nie tylko

w firmie, ale tez szerzej — w rodzinie, w spoteczenstwie. Dlatego
nagroda, ktéra zainicjowata Zofia Dzik jest w polskim krajobrazie
unikatowa! Jest skarbem, o zdobycie ktdrego warto aspirowac.
Stawka jest duzo wieksza niz to, co widoczne od razu.

Nie chodzi bowiem o ,wiekszg efektywnos¢” a o prawdziwy
skarb - ZAUFANIE, na ktérym stawiane s3 nowe fundamenty.
Dla firm, dla rodzin, dla spoteczenstwa. | to jest dla wielu firm nowy
wymiar bogactwa! Bardzo sie ciesze, ze mozemy uczestniczyC

w tym przedsiewzieciu, jest to dla mnie wyrdznienie!

RODZINNEGO

Dr Adrianna Lewandowska, MBA
Prezes, Instytut Biznesu Rodzinnego

il humanites
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DEVELOPMENT Z NAMI WYPELNISZ TRESCIA

SWOJA POLITYKE ESG!

with Humanites Institute J Od kilkunastu lat realizujemy systemowe
/ projekty w obszarze kapitatu spotecznego.

Wez udziat w sprawdzonych projektach.
skontaktuj sie z nami!

-

biuro@humanites.pl
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Zostan Partnerem

Konkursu lub jednego z naszych projektow

Instytut Humanites - Cztowiek i Technologia

ul. Nowogrodzka 56/7 biuro@humanites.pl

00-695 Warszawa www.humanites.pl

humanites

Skontaktuj SiQ Zofia Dzik Katarzyna Lorenz
Z nami! Prezes Instytutu Humanites Dyrektorka Marketingu i PR

+48 504 144 784 +48 505 017 957
E-mail: zofia.dzik@humanites.pl katarzyna.lorenz@humanites.pl

SPOINE PRZYWGDZTWO™
CZLOWIEK | TECHNOLOGIA

Zofia Rogala
Koordynator Projektu
+48 508 267 612
zofia.rogala@humanites.pl
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